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RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE DROIT » AFFAIRES

ASSURANCE DE RESPONSABILITE, ACTIVITES PROFESSIONNELLES ET FAUTE LOURDE :
LA COUR D’APPEL DU QUEBEC MET LES PENDULES A L’HEURE

Par Bernard Larocque

La Cour d’appel a rendu le 2 aolit dernier un jugement important en matiére d’assurance de responsabilité
professionnelle’. Cette décision obligera sans doute les assurés et surtout les assureurs a revoir leurs couvertures
d’assurance, notamment en ce qui a trait aux exclusions concernant la faute lourde et la définition d’activités
professionnelles. De plus, cet arrét est d’intérét quant au partage de la responsabilité entre le professionnel et son
client.

LES FAITS ET LE JUGEMENT DE PREMIERE INSTANCE

Denis Guillemette et France Mercier ont confié leurs épargnes provenant essentiellement de U'entreprise qu’ils ont
exploitée, Alimentation Denis & Mario Guillemette (« les investisseurs »), a un conseiller ou planificateur financier,
M. Yves Tardif (« Tardif »), alors qu’il travaillait chez Gestion de Fonds Norshield (tée pour par la suite transférer leur
compte chez Services financiers iForum inc.

Suite a une série de placements qui ne respectaient pas leurs instructions, les investisseurs ont perdu leurs épargnes.
Ils ont alors poursuivi Tardif, son cabinet, Services financiers iForum inc. (« cabinet »)?, ainsi que ’assureur de
responsabilité de Tardif et du cabinet, les Souscripteurs du Lloyd’s (« Lloyd’s »).

En 2011, la Cour supérieure a conclu a la responsabilité de Tardif et du cabinet®, notamment en raison des obligations
leur incombant en vertu de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (< L.D.P.S.F. »)*. Le juge a
notamment conclu que Tardif avait agi illégalement en placant des valeurs régies par la Loi sur les valeurs
mobiliéres® alors qu’il n’était pas autorisé a le faire. De méme, il a trouvé Lloyd’s responsable en décidant que les
fautes commises par ses assurés étaient couvertes aux termes de la police d’assurance émise pour le compte de
Tardif et du cabinet. Le juge a donc condamné le cabinet et Lloyd’s a payer une somme de plus de 460 000 $ aux
investisseurs, les procédures contre Tardif ayant été abandonnées en raison de sa faillite.

LES QUESTIONS EN LITIGE

Bien que certains arguments aient été abandonnés en cours de procédures, la Cour d’appel, devait déterminer si :

1. les investisseurs avaient commis une faute ayant contribué au préjudice (faute dite contributoire) et par voie
de conséquence, si la responsabilité devait étre partagée;

2. certains gestes posés par Tardif étaient exclus de la définition d’activités professionnelles prévue au contrat
d’assurance puisqu’ils sortaient du cadre des activités que la loi lui permettait d’exécuter;

3. Uexclusion pour « faute lourde » était applicable en |’espece suivant les dispositions de la L.D.P.S.F. et des
réglements y afférents;

4. assureur de responsabilité pouvait invoquer les fautes lourdes commises par Tardif pour appliquer ’exclusion
a ’égard de la réclamation logée contre le cabinet.

LE JUGEMENT DE LA COUR D’APPEL

Dans un jugement unanime, dont les motifs ont été rendus par la juge Marie-France Bich, la Cour répond par la
négative aux quatre questions et confirme le jugement de premiére instance qui condamnait Lloyd’s.



Premiérement, se basant notamment sur l’évaluation de la preuve faite par le juge de premiére instance a l’égard de
Tardif, la Cour constate elle aussi les manquements importants de ce dernier a ses obligations légales et
professionnelles prévues entre autres a la L.D.P.S.F. Elle reprend les enseignements de la Cour supréme du Canada
dans Laflamme c. Prudential-Bache Commodities Canada Ltd® pour écarter toute faute contributoire des
investisseurs. La juge Bich s’exprime ainsi :

« Considérant la complexité du milieu des investissements et les risques qui y sont associés, ont
doit reconnaitre que celui qui confie ses affaires a un conseiller ou intermédiaire financier,
précisément parce qu’il ne connait rien ou pas grand-chose au monde des placements, ne peut étre
astreint a une obligation de vérification et de contre-vérification constante, alors que, justement,
il a choisi de s’en remettre a un professionnel afin d’éviter ce souci. Sans doute ne doit-il pas
fermer les yeux devant un probleme flagrant, mais, en ’espece, considérant les limites des
connaissances des intimés en la matiére et les assurances que leur prodiguait M. Tardif lorsqu’ils
s’inquiétaient de |’état de leur portefeuille, il ne saurait étre question d’un tel aveuglement. »’

Deuxiemement, la Cour d’appel rejette ’argument de Lloyd’s basé sur la définition de services professionnels
contenue au contrat d’assurance. Tardif, en procurant des produits financiers régis par la Loi sur les valeurs
mobiliéres alors qu’il n’était pas autorisé a le faire, aurait, selon "assureur, excédé le cadre des activités
professionnelles couvertes. Or, la juge Bich conclut que la faute génératrice du préjudice souffert par les
investisseurs découle de [’activité professionnelle de Tardif prise dans son ensemble. Les gestes non-autorisés et
illégaux posés par Tardif n’étaient que !’exécution de la planification financiére fautive. La faute découlait donc d’un
service visé par la L.D.P.S.F. ou ses réglements et respectait la définition d’activités professionnelles couvertes par
’assureur.

Lloyd’s invoquait par ailleurs la théorie reconnue en common law des causes concurrentes selon laquelle lorsque deux
fautes concurrentes ont été commises, l’une exclue et ’autre non-exclue, l’exclusion doit prévaloir. La Cour d’appel
réitére en s’appuyant notamment sur ['arrét Sécurité Nationale c. Ethier® que cette théorie est inapplicable au
Québec.

Troisiemement, la Cour examine les dispositions légales et réglementaires découlant de la L.D.P.S.F. En les
comparant notamment a d’autres lois et réglements ou ce type de faute est spécifiquement exclu, elle conclut que le
législateur n’a pas exclu la faute lourde des dispositions législatives prévoyant que les professionnels encadrés par la
L.D.P.S.F. et ses reglements doivent étre assurés pour leur responsabilité. Elle déclare conséquemment inopérante la
clause du contrat d’assurance excluant la faute lourde. Précisons au passage que la Cour fait la distinction entre la
faute intentionnelle, qui n’est jamais couverte comme le prévoit l’article 2464 du Code civil du Québec, et la faute
lourde qui peut U’étre.

Quatriémement, la juge Bich en examinant les faits de ’affaire conclut que le cabinet a commis une faute, mais que
celle-ci ne peut étre qualifiée de lourde. La Cour ajoute que la condamnation de Lloyd’s a titre d’assureur
responsabilité du cabinet demeure, car en raison des articles 2414 et 2464 du Code civil du Québec, méme si la faute
commise par Tardif était qualifiée de lourde, ’exclusion serait inapplicable a l’égard du cabinet. Cette derniére
disposition se lit comme suit :

« 2464. L'assureur est tenu de réparer le préjudice causé par une force majeure ou par la faute de
l'assuré, a moins qu'une exclusion ne soit expressément et limitativement stipulée dans le contrat.
Il n'est toutefois jamais tenu de réparer le préjudice qui résulte de la faute intentionnelle de
l'assuré. En cas de pluralité d'assurés, l'obligation de garantie demeure a l'égard des assurés qui
n'ont pas commis de faute intentionnelle.

Lorsque l'assureur est garant du préjudice que l'assuré est tenu de réparer en raison du fait d'une
autre personne, l'obligation de garantie subsiste quelles que soient la nature et la gravité de la
faute commise par cette personne. »

(soulignements de la Cour)

Autrement dit, puisque Tardif est « une autre personne », distincte de son cabinet, ’exclusion relative a la faute
lourde qui aurait été commise par Tardif est inopposable et ne peut donc étre invoquée par Lloyd’s, dans le cadre de
’action entreprise contre le cabinet pour les fautes commises par la personne dont ce dernier est responsable en
vertu de la loi.



CONCLUSION

A la lumiére de ce jugement récent de la Cour d’appel, il nous apparait prudent d’examiner attentivement les
couvertures d’assurance en matiere de responsabilité professionnelle en ce qui a trait aux exclusions relatives aux
fautes lourdes. Dépendamment du cadre législatif, certaines clauses pourraient en effet étre déclarées inopérantes.
Ce sont les lois et réglements encadrant la faute professionnelle et obligeant le professionnel a s’assurer qui doivent
servir de fondement a l’analyse.

Cet arrét nous enseigne aussi que les définitions d’« activités professionnelles » doivent étre analysées en fonction
des circonstances et de ’ensemble des gestes posés par le professionnel. C’est a la lumiére de toutes les
circonstances de chaque cas d’espece que |’on pourra déterminer si l’activité professionnelle visée répond a la
définition prévue a la police d’assurance, et ce, méme si certains gestes posés par le professionnel ne semblent pas,
a priori, y répondre. L’analyse doit ici reposer sur ’ensemble des faits propres a chaque situation, c'est-a-dire étre
contextuelle et tenir compte de tous les gestes professionnels posés. On devra éviter d’isoler un acte posé par le
professionnel, méme s’il est illégal et causal, pour plutét prendre en considération tous les faits afin de déterminer le
contexte de la faute génératrice du préjudice, et ainsi savoir si elle répond véritablement a la définition d’activités
professionnelles contenue au contrat d’assurance sous étude. A cet égard, ’interrogatoire statutaire qu’autorise
Uarticle 2471 du Code civil du Québec, pourrait s’avérer trés utile aux assureurs.

' Souscripteurs du Lloyd’s c. Alimentation Denis & Mario Guillemette, 2012 QCCA 1376, les juges Benoit Morin,
Julie Dutil et Marie-France Bich.

2 ayant fait faillite durant les procédures en premiére instance,le cabinet était représenté par le syndic a l’actif.

3 Alimentation Denis & Mario Guillemette c. Groupe Boudreau Richard inc., 2011 QCCS 2362, le juge Francois Huot

“L.R.Q., c. D-9.2.

*L.R.Q., c. V-1.1.

¢ [2000] 1 R.C.S. 638.

7 para. 36 du jugement.

8 [2001] R.R.A. 614 (C.A.).

Abonnement Vous pouvez vous abonner, vous désabonner ou modifier votre profil en visitant la section Publications de notre
site Internet lavery.ca ou en communiquant avec Carole Genest au 514 877- 3071.

Ce bulletin destiné a notre clientéle fournit des commentaires généraux sur les développements récents du droit. Les textes ne
constituent pas un avis juridique. Les lecteurs ne devraient pas agir sur la seule foi des informations qui y sont contenues.

Pour plus dinformation, visitez lavery.ca
© Lavery, de Billy, 2012 Tous droits réservés




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


